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Iy una citta o un luna park?
Viaggio nelle strade

dell'assedio quotidiano

di Giulio Gori

La mappa di una citta sotto assedio: tra Santa
Maria Novella e Santa Croce, via dei Neri e via
dei Benci, dove Firenze sembra diventata un
luna park e gli ingorghi bloccano anche i
pedoni. Per non parlare delle ambulanze.
apagina 3

LZ()SSIER
E una citta o un luna park?
[l catalogo degli ingorghi

Una fila di turisti si appog-
gia alla spalletta di ponte San-
ta Trinita, Ponte Vecchio é alle
spalle. Di fronte a loro, un’al-
tra schiera di persone a scat-
tare la foto ricordo. Proprio
nel mezzo della strada. E chi
arriva in auto o in motorino
rischia di ricevere valanghe di
contumelie per aver rovinato
la cartolina. Pil1 che una citta
vissuta, Firenze, o almeno il
centro di Firenze, sembra un
luna park. O almeno cosi lo
percepiscono tantissimi visi-
tatori, che camminano per le
strade senza neppure Spo-
starsi all'arrivo di un taxi, di
un furgone di Alia, del moto-
rino di un residente.

Firenze, dichiarata da
Schroders Global Cities come
la pil1 piccola citta globale del
mondo, ha equilibri delicatis-
simi. Eviverci diventa sempre
pit difficile. L'arrivo del taxi
elettrico di Mauro Bufalari
viene annunciato dal suono
di un cicalino: «Ci sono molti
turisti che si lamentano, dico-
no di essere infastiditi dal
suono del cicalino. E se quan-
do guido la mia automobile
privata mi capita di avere
qualche discussione, quando
invece lavoro, con i clienti a

bordo, mi tocca star zitto e in-
goiare il rospo». «QOltre ai pe-
doni, si aggiunge il problema
degli stranieri che viaggiano
sulle bici a noleggio — ag-
giunge Bufalari — non é il
violare il codice della strada, é
proprio il non averne la ben-
ché minima idea: tra sensi
unici e stop, ne combinano di
tutte».

Ma quali sono le strade piu
complicate? Secondo piu di
un tassista, sono la direttrice
tra la stazione di Santa Maria
Novella e Santa Croce, attra-
verso, il centro, via Ricasoli
(con i visitatori della Galleria
dell’Accademia), via Guicciar-
dini e via Dei Bardi. Di giorno,
I'incubo sono i giovani che
mangiano panini in via dei
Neri, di notte quelli che bevo-
no in via dei Benci. Ovvia-
mente in strada. Il peggio pe-
10 € via del’Anguillara, con le
comitive di coreani che affol-
lano i negozi di pelle. «Non
solo si resta bloccati dalle co-
mitive in mezzo alla strada,
ma spesso le guide dicono
qualcosa, i turisti si girano a
guardarci e ridono. Anche se
€ coreano si capisce benissi-
mo che ci deridono», dice
Bufalari. Altro passaggio cri-

tico, le strisce pedonali sotto
la Torre della Zecca Vecchia: il
gruppone passa col semaforo
verde per i pedoni, ma quan-
do scatta il rosso (e quindi il
verde per auto), continua a
scorrere. Guai a dividere in
due quella che si muove come
una testuggine romana, tutti
dietro alla bandierina della
guida come soldati.

La polizia municipale ha il
suo bel daffare in punti critici
come via San Giuseppe. Da Ij,
passano proprio le grandi co-
mitive di cinesi e coreani del
turismo mordi e fuggi. E mal-
grado richieste continue agli
organizzatori delle gite, non
¢’e¢ modo di imporre loro di
passare da strade piu larghe,
come il lungarno. Neppure
nelle ore pitli complicate,
quella della campanella,
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quando i bambini entrano ed
escono dalle tante scuole del-
la strada. Di prima mattina e
all'ora di pranzo, all'angolo
tra via San Giuseppe e via del-
le Casine, le comitive transita-
no in mezzo alla strada, e ren-
dono quasi impossibile ai ge-
nitori di far scendere o recu-
perare i propri figli. Il
problema sono i torpedoni
che parcheggiano in viale
Giovine Italia, in pieno divie-
to, proprio all'imbocco di via
San Giuseppe: dall'inizio del
2018 sono state circa mille le
targhe controllate dalla mu-
nicipale attraverso la app che
verifica il pagamento del tic-
ket per I'ingresso in citta; piu
di seicento bus sono stati
multati. Eppure continuano:
e sono proprio quelli fuori re-
gola col ticket a raddoppiare

A sinistra, un Mappa
furgone di Alia

bloccato da ® Le strade piu
una comitiva di ingolfate, sono
asiatici che nella direttrice
percorre via tra la stazione
san Giuseppe di Santa Maria
in mezzo di Novellae
strada. Sotto, Santa Croce,
una coppia di attraverso, il
turisti su ponte centro, via
Santa Trinita Ricasoli, coni
con lei che visitatori della
occupa la Galleria

carreggiata per
scattare la foto
ricordo con
Ponte Vecchio
sullo sfondo

dell’Accademia,
via Guicciardini
e via Dei Bardi.

il carico col parcheggio sel-
vaggio in viale Giovine Italia.
In centro, la vita é difficile
anche per le ambulanze. A
spiegarlo ¢ il presidente della
Fratellanza Militare di Firen-
ze, Niccold Mancini, che fa
anche i turni di soccorso a
bordo: «Sia chiaro — dice —
per noi il problema principa-
le sono le macchine parcheg-
giate male, specialmente
quelle sugli incroci che a volte
bloccano completamente il
passaggio. Ma non c'é dubbio
che quando si deve passare in
zone particolarmente affolla-
te come piazza Duomo o via
Calimala a volte ci vuole un
po’ di pazienza prima che la
massa di gente riesca a spo-
starsi sui lati della strada».
Quando I'ambulanza accende
la sirena, tutti si spostano,

Le ambulanze spesso
sono costrette a fare
strade piu lunghe
per evitare la ressa

non ci sono mai tensioni. Ma
il merito é proprio dei mezzi
del 118, che fanno una specie
di cura preventiva: «Agli ope-
ratori si insegniamo che, se
possibile, devono prendere
strade alternative a quelle pe-
donali, anche se pitt lunghe, e
che devono procedere a velo-
cita molto ridotta perché non
ci siano rischi per I'incolumi-
ta dei pedoni».

Peggio va ai bussini elettri-
ci di Ataf, che girano per lun-
ghi tratti sulle strade (se-
mi)pedonali. L'autista David
Susini racconta che «é una vi-
ta dura, la maggior parte delle
volte chi é incantato a guarda-
re le vetrine di via Calzaioli e
dintorni, non si accorge pro-
prio che il bussino arriva. E
¢’e anche qualcuno che se-
condo me resta nel mezzo ap-

@® Digiorno,
l'incubo sonoi
giovani che
mangiano
panini in via
dei Neri, di
notte quelli che
bevono in via
deiBenciin
strada,

@ |l peggio,
secondo molti
tassisti, pero e
via
dell'Anguillara,
con le comitive
di coreaniche
affollano i
negozi di pelle

posta per dar fastidio». Quan-
to alle altre zone del centro, il
rischio, racconta, sono le
strade strette dove «c’é chi
scende dal marciapiede senza
guardare». Forse proprio per-
ché Firenze, per molti turisti,
non é una citta vissuta ma un
Iuna park in cui nessuno lavo-
ra, va a scuola, va a far spesa,
viaggia in automobile o sul
bus.

Giulio Gori
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