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Intervista

|_.uciano Floridi
“T] futuro ¢ dei dati

I'informazione

snodo importante”

JAIME D'ALESSANDRO; ROMA

Luciano Floridi, professore di
filosofia ed etica
dellinforinazione all’'Universita di
Oxford, si presentaincompleto
grigio sfoggiando ottimismo.
Filosofo prestatoal digitale, frai
piti autorevoli nel suc campo,alla
Camera dei deputatilohanno
chiamato per intervenire nel
convegno Data to change-digilal
hiuman transformation, sulluso
dei dati e sulla loro capaeita di
trasformare tutto. L'intelligenza
artificiale se ne nutre; i colossi del
Web traggano dalile loro
ricchezze, noine produciamo
quantita sempre maggiori,
Iinformazionene etravolta.
«Bisogna partire della speranzae
dalla positiviti», esordisce Floridi.

Bel tema. E che cosa c’entranc
conidati?
«lLaverainnovazionenon¢lanuova
app oil nuovogadget hi-tech, ma
come usiamoidati Dunque, come i
governiamo: qualiregole vogliamo
darci e se questeregole vanno bene
omeno. Elinformazione, in
quest’era dominata daisocial
media, ¢ untasselloimportantes.

A proposito. Facebook, che
molti consideranoc il quotidiano
della nostra epoca, ha appena
modificato gli algoritmiche
decidono che cosa farci vedere.
Sipunta airapporti familiarie
allacerchia di amici. Mac’échi
teme che ancor pil di prima
vedremo soltanto contenutie
opinionisimili alle nostre
uccidendo il confronto.
«Bunproblemaserioquelle delle
echo chambers,lecamere dell’eco.
Queiluoghi digitali dove sifinisce a
parlare solo all'internc di gruppi
che hanne idee omogenee. Anche
perché &unmeccanismo che siauto
alimenta: piti siéisolatinella
propriapiccola comunita chela

pensa allo stessomodo, pittleidee si
fannoradicali, Pitisifanno radicali,
pil cisiisolaperché sitrovala
diversita fastidiosa, insostenibile».

Colpa della tecnologia?
«Latecnologiaha acceso lamiccia
inunapolveriera che giz esisteva.
Propaganda, notizie fasulle,
tentativi perenni di escluderela
voce degli altri rispettoad un “noi”
sono fenomeniantichi. In passato
perd, parlo del dopeguerra,
televisionee giommaliin Furopa
hanno svoltola funzione di
sincronizzare tutti dando spazio
anche ad opinioni diverse. Coni
social mediaimegafonisisono
moltiplicati, ed ¢ un bene. Solo che
la personalizzazione hapresola
strada erratas.

Eora?
«Maneca lapolitica. Maneca qualcuno
cheimponga il confronto.
Mancano, come dicevo all'inizio,
dellevere regoles.

LI B e ks atre

Eppure la politica social
network ed estremismi ha
dimostrato di saperli usare.
«Lapolitica checavalcala
frarnmentazione diventa
populisimo digitale: dice siatutti,
cambia sempre posizione, sfruttail
malcontento.Ora perd daisocial
networksipretende da unlato di
perdersidelle responsabilita,
dall’altro di restarne fuori. Le
modificheapportate da Facebook al
suo algoritmo il tentativo di
barcamenarsi, Dinuovo, misembra
chesialapolitica a mancare. Ma
non &tutto nero. Mai come oggi ¢’
stata lavolonta dimiglierare le cose
etnal come-oggiabbiamoavutoa
disposizione cosl tante intelligenze,
cositantaricchezza economica,
cosl tanta attenzione al sociale.
Possiarno e dobbiame mettercituthi
sedutiattorno ad un tavolox.

Immagina un tavolo fra
politica, societa civile, mediae
colossidelWeb?

«Converrebbe a tutti una societ
sana. Questo perdsignifica
necessariamente una politicache
pensa sulla lunga distanza, chenon
guarda solo alle prossime elezioniy.

Ha ragione: lei @un vero
ottimista.

«Seviole le posso fornire unaltro
spunto positivon,

Prego.

«Pensiall'automazione ealla
robotica cheeliminerannotante
professioni. E prendal'Ttalia. La
generazione cheoraarrivaallavoro
equellacherischia di pitt. Ma
questo Paese,che & fraipiliricchie
fraipil civili malgrado itanti difetti
che ha, potrebbe investire sui suoi
cittadini fornendo lore deicapitali
daytilizzare per nuoviprogetti con
ifondiraccolti dalletasse
sullautomazione. Non sitratta di
un sussidio, ma diunincentive, Una
prospettiva completamentediversa
diafTrontareilprobleinay,

@o

Pensiamo alla robotica
I'Ttalia potrebbe
investire sui suoi
cittadini con i fondi
raccolti dalle tasse
sull’automazione
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