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R2/1LA COPERTINA

Se troppo
SUCCESSO
famale

almuseo

[1turismo di massa assedia
Louvre, Uffizi, British:
e icapolavori rischiano

SALVATORE SETTIS

TERMINATE folle premono
suimusei, sullecittad'arte.

Miliardi di cinesi, indiani,
giapponesi, russi che paiono
dietro I'angolo disegnano nuo-
ve frontiere non della cultura
ma della cupidigia di nuovi in-
troiti. 11 turismo mordi-e-fuggi
genera l'arte usa-egetta (il
75% dei turisti che vanno a Ve-
nezia si fermano meno di un
giorno lasciandovi chili di detri-
ti). La neomania dei selfie, sdo-
ganati come performance indi-
vidualista, inonda ilweb di foto-
ricordochecertificanononlacu-
riosita culturale mala presenza
rituale del turista. Non archivia-
no il ricordo, sostituiscono lo
sguardo: percio laloro quantita
& piti importante della qualita.
La visita a un museo somiglia
pil a una simulazione che all’e-
sperienza di un tempo, I'incon-
tro di una persona (il visitatore
di oggi) con un‘altra (Giotto,
Caravaggio, Rembrandt). Per-
cio in un libro recente (2010)
Steven Connsidomandasindal
titoloseimuseihannoancorabi-
sogmno di oggetti (Do Museums
still need Objects?). Secondo
lui, via via che diminuisce la fi-
ducianelpotere deglioggettidi
trasmettere conoscenza dimi-
nuiscono di numero gli oggetti
esposti nei musei, crescono gli
apparati tecnologici e le appro-
priazioni fotografiche. Il nuovo
rituale turistico sostituisce la
tecnologia alla storia, larappre-
sentazione virtuale allarealta.

EIMMAGINT su un. cellulare acquistano un grado diverita e un’intensita di esperien-
zache non si accontentano di essere equivalenti al contatto con «la cosa vera», vo-
_gliono essere superiori ad esso. Consentono manipolazioni (ingrandire un detta-

+— glio), archiviazione diimpressioni momentanee, scambi di opinioni via Facebook.
L’oggetto d’arte diventa il mero innesco di un processo sensoriale che si svolge preva-
lentemente altrove. Davanti alla Gioconda, il 20% dell'esperienza {diciamo) & quelladel
quadro nell’affollatissima sala del Louvre; ma 1'80% ha luogo nello smartphone, nell'i-
Pad, in un labirinto di modalita interattive che consentono inedite forme di appropria-
zione. Secondo Conn, la storia (la “cosa vera”™) sta diventando noiosa, la tecnologia la ri-
vitalizza; la realta virtuale & superiore allarealta tangibile, l'illusione prendeil posto del-

lariflessione, la duplicazione spodesta l'u-
nicitd dell’'originale. Liirriducibile diver-
sita del passato si diluisce e si annienta in
un gratuito bricolage. Viene in mente Bau-
drillard: «Il simulacro non & maicié che na-
sconde la verita; la verita &il simulacro, e
nasconde che non c'é alcuna verita. Solo il
simulacro & vero».

Le folle che si accalcano davanti alla Gio-
condaeignoranoiLeonardodellasalaliac-
canto e l'accanimento fotografico che so-
stituisce lo sguardo sono fratelli: due decli-
nazioni della fretta, di una concezione del
museocomeesperienzadi consumo,diuna
stessa rinuncia alla riflessione. Vi sono ri-
medi?ILouvrecistaprovandoalens,citta
minerariaingrandecadenza, dove un “se-
condo Louvre” & stato aperto con gran suc-
cessounannofa, ehagiaavutopindiun mi-
lione di visitatori, rianimando un'area di
scarsa attrattivitd. Scegliendo oggetti del-
la collezione e disponendoli in. ordine cro-
nologico {ma mescolando le opere d'arte
dei vari dipartimenti), sia lo staff del mu-
seo chei visitatori sono invitati ariflettere
sulla consistenza e sulla storia delle colle-

zioni; collocando a Lens unabellissima mo-
stra sui Disastri della guerra che ricorda
I’'anniversario 1914-2014, una parte cospi-
cua di visitatori & attratta altrove, e molti-
plicale potenzialita di quel grande museo.
Se arrestare la valanga di selfie pare diffi-
cile, sara possibile diffondere una cultura
dellalentezza che nell'osservazione dell’o-
pera d’arte veda un’occasione di riflessio-
needicrescitacivile?E immaginabilemet-
tere in rete i tour operator e indirizzare i
flussi turistici non solo su poche destina-
zioni iconiche, ma sulla trama minuta dei
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monumenti, delle citta, dei musei?

A queste domande nessuno si aspetta
piu risposte dirimnenti dall'Italia, che pure
&il Paese con la pil nobile tradizione mu-
seografica, con le piti antiche norme di tu-
tela, prescritta dalla Costituzione nell art.
9, sempre celebrato e mai pienamente at-
tuato.Volgariapprossimazionivedononel-
I'arte delle nostre citta e dei nostri musei
un’occasione di business e non un’espe-
rienza divita; circola nei palazzi del potere
la stolta ipotesi che un manager vale per
principio piti di uno storico dell’arte; siipo-
tizza di chiudere musei e siti archeologici
con pochi visitatori, siironizza sulfatto che
gli Uffizi abbiano meno visitatori del Lou-
vre (che &30 volte piu grande). Eintanto &
infasedi cottura unariformadel ministero
dei Beni culturali innescata non (come sa-
rebbe giusto) dallavoglia di investire sulla
cultura, di assumere nuovo personale, di
metterel'Italiain prima fila in un discorso,
quello sulrapporto fra arte ecittadinanza,
che sara fra i piti importanti del nostro se-
colo; ma da una pretestuosa spending re-
view, e cioé da ulteriori tagli che vanno ad
aggiungersi a quelli perpetratidal 2008 in.
poidagovernid’ognicolore. Mala colpevo-
le insistenza sul turismo come ragione ul-
tima delle cure dovute al nostro patrimo-
nio culturale trascura il solo punto essen-
ziale: quel patrimonio non & dei turisti, ma
dei cittadini; @ “nostro” atitolodi sovranita
(questodicela Costituzione), & consustan-
ziale al diritto di cittadinanza, serbatoio di
energie morali per costruire il futuro. L'I-
talia ha su questo fronte un diritto di pri-
mogenitura, ma pare decisa a rinunciarvi.
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